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κ Π Εν αρχή…
› Ο ICN το 2025 μετατοπίζει την εστίαση στην υγεία και την ευημερία των 

νοσηλευτών.
Υπογραμμίζει τον κρίσιμο ρόλο που διαδραματίζει 

ένα υγιές νοσηλευτικό εργατικό δυναμικό στην 

ενίσχυση των οικονομιών, στη βελτίωση των 

συστημάτων υγείας και στη διασφάλιση καλύτερων 

αποτελεσμάτων για τις κοινότητες παγκοσμίως.

"Στόχος του IND2025 είναι να επισημανθούν οι 

προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι νοσηλευτές, αλλά και 

η αποτύπωση ενός οδικού χάρτη για τη δημιουργία ενός 

πιο υγιούς νοσηλευτικού εργατικού δυναμικού." 

Dr. Cipriano, President of ICN



κ Π Συνοπτικά η «μεγάλη εικόνα»…

› Το παγκόσμιο νοσηλευτικό εργατικό δυναμικό βρίσκεται εν μέσω 
μιας άνευ προηγουμένου κρίσης, η οποία έχει βαθιές επιπτώσεις 
στα δημόσια συστήματα υγείας, τις οικονομίες και το μέλλον της 
παροχής φροντίδας υγείας.

– Οι νοσηλευτές αντιμετωπίζουν ολοένα και περισσότερο ανυπέρβλητες 
προκλήσεις που υπονομεύουν την ευημερία τους και απειλούν την 
ικανότητά τους να παρέχουν υψηλής ποιότητας φροντίδα.

› Η χρόνια υποστελέχωση, οι επικίνδυνες συνθήκες εργασίας και οι 
ανεπαρκείς αμοιβές έχουν οδηγήσει σε εκτεταμένη επαγγελματική 
εξουθένωση, υψηλά ποσοστά εγκατάλειψης και στη μετανάστευση 
περιορισμένων ειδικευμένων επαγγελματιών σε χώρες με λιγότερο 
επιβλαβή εργασιακά περιβάλλοντα.

– Αυτοί οι παράγοντες, σε συνδυασμό με την κλιμακούμενη ζήτηση για 
υπηρεσίες υγειονομικής φροντίδας που οφείλεται στη γήρανση του 
πληθυσμού και την αύξηση των μη μεταδοτικών ασθενειών, έχουν 
δημιουργήσει μια τέλεια καταιγίδα που ωθεί τα συστήματα υγείας στα όριά 
τους.



κ Π Εισαγωγικά…
› Σε όλο τον κόσμο, οι νοσηλευτές συνεχίζουν να επιδεικνύουν 

αξιοσημείωτη ανθεκτικότητα και καινοτομία.

– Ηγούμενοι της παροχής φροντίδας υγείας μέσα από ολοένα και πιο 
σύνθετες προκλήσεις, από τη διαχείριση των αυξανόμενων χρόνιων 
ασθενειών έως την προώθηση της υγείας της κοινότητας. 

› Ο συνδυασμένος αντίκτυπος των ανεπαρκών συνθηκών 
εργασίας και των χαμηλών αμοιβών, του εντεινόμενου 
φόρτου εργασίας και της συναισθηματικής εξάντλησης 
απειλεί τη σωματική και ψυχική υγεία των νοσηλευτών και 
ωθεί έναν ανησυχητικό αριθμό νοσηλευτών στην 
επαγγελματική εξουθένωση ή στην έξοδο από το 
επάγγελμα.

– Αυτή η επίμονη αποτυχία αντιμετώπισης του ζητήματος υποδηλώνει 
ότι κάτι «ουσιαστικά δεν λειτουργεί» ή δεν εκτιμάται. 

› Η έμφαση τώρα πρέπει να δοθεί στην αξιολόγηση του 
νοσηλευτικού εργατικού δυναμικού, ώστε να μπορέσουμε:

– Να διατηρήσουμε τους αφοσιωμένους νοσηλευτές που ήδη έχουμε

– Να εμπνεύσουμε μια νέα γενιά να εισέλθει στο επάγγελμα. 



κ Π Η φροντίδα των νοσηλευτών…

› Όπως γνωρίζουν όλοι οι νοσηλευτές, η φροντίδα είναι, 
στον πυρήνα της, μια ολιστική δέσμευση για την 
ευημερία των άλλων, βασισμένη σε αξίες.

– Η φροντίδα των νοσηλευτών δεν διαφέρει. 

› Πρέπει να υπερβαίνει την προσφορά υποστήριξης ως 
απάντηση στις σωματικές και συναισθηματικές προκλήσεις 
υγείας που αντιμετωπίζει το επάγγελμα.

– Για την αντιμετώπιση των δομικών παραγόντων της «κρίσης του 
εργατικού δυναμικού».

› Αυτό σημαίνει επανεφεύρεση του τρόπου με τον 
οποίο τα συστήματα υγείας εκτιμούν, 
ενδυναμώνουν και διατηρούν τους νοσηλευτές τους.

› Οι νοσηλευτές είναι το πιο πολύτιμο περιουσιακό 
στοιχείο που έχουν τα συστήματα υγείας του 
κόσμου μας.



κ Π Οι σύγχρονες ανάγκες και απαιτήσεις…
› Παγκόσμια κρίση στο ανθρώπινο νοσηλευτικό δυναμικό

– Αυξητικές τάσεις αποχώρησης & παραίτησης

– Αύξηση φόρτου εργασίας

– Μείωση ικανοποίησης από τις επαγγελματικές συνθήκες εργασίας

– Επαγγελματική μετανάστευση

› Προκλήσεις στον εργασιακό χώρο

– Αύξηση βίας στους χώρους παροχής φροντίδας

– Ψυχοσυναισθηματικές προκλήσεις από τη φύση του επαγγέλματος

– Δευτερογενές τραυματικό stress & ηθικό αδίεξοδο

– Μειωμένες ευκαιρίες καριέρας

– Υποχρησιμοποίηση δεξιοτήτων 

– Σωματική κόπωση λόγω της φύσης του επαγγέλματος (κυλιόμενο ωράριο, 
μυική καταπόνηση, ένταση εργασίας, Stress…)

– Συγκρούσεις στον εργασιακό χώρο

› Διεπιστημονική συνεργασία – Διεκδίκηση συμμετοχής στη λήψη 
αποφάσεων

› Μειωμένο κοινωνικό αποτύπωμα



κ Π Προσδιοριστές υγείας & ευεξίας…
Φόρτος εργασίας & ανισοκατανομή προσωπικού

Ασφάλεια & υγιεινή στον χώρο εργασίας



κ Π Προσδιοριστές υγείας & ευεξίας…
Βία στο χώρο εργασίας

Η φύση του νοσηλευτικού επαγγέλματος



κ Π Προσδιοριστές υγείας & ευεξίας…

Οργανωσιακή κουλτούρα & συνθήκες περιβάλλοντος εργασίας



κ Π Προσδιοριστές υγείας & ευεξίας…

Οργανωτικές & συστηματικές ανεπάρκειες



κ Π Ο κύκλος της επαγγελματικής εξουθένωσης…



κ Π Χαμηλή εργασιακή ικανοποίηση…



κ Π



κ Π Αυξημένη «έκθεση» & επιπτώσεις…



κ Π Ψυχοκοινωνικοί προσδιοριστές…
› Oι προκλήσεις σωματικής και ψυχικής υγείας που αντιμετωπίζουν 

οι νοσηλευτές παγκοσμίως πηγάζουν από βαθιά ριζωμένα 
ζητήματα σχετικά με τον τρόπο δομής των συστημάτων υγείας 
και τον τρόπο με τον οποίο αξιολογείται η νοσηλευτική εργασία.

› Οι νοσηλευτές συνεχίζουν να επιδεικνύουν αξιοσημείωτη 
ανθεκτικότητα ακόμη και στις πιο δύσκολες συνθήκες, τα 
διαθέσιμα δεδομένα σχετικά με την επαγγελματική εξουθένωση, 
τις προκλήσεις ψυχικής υγείας, τους τραυματισμούς στην 
εργασία και τη βία στην υγειονομική περίθαλψη δείχνουν ότι το 
εργατικό νοσηλευτικό προσωπικό εργάζεται υπό 
συνθήκες εργασίας που θέτουν σε κίνδυνο την ευημερία 
τόσο των νοσηλευτών όσο και των ασθενών.

› Οι ερευνητές έχουν προτείνει ένα ψυχοκοινωνικό πλαίσιο 
παραγόντων κινδύνου που συμβάλλουν στην κακή ψυχική υγεία 
στην εργασία, το οποίο καλύπτει:

– Παράγοντες εργασίας (συμπεριλαμβανομένης της υπερφόρτωσης 
εργασίας, του κινδύνου τραύματος ή της εργασίας σε βάρδιες), 

– Λειτουργικούς και παράγοντες ομαδικής συνεργασίας (έλλειψη 
πόρων, μη ασφαλή εργασιακά περιβάλλοντα, συγκρούσεις) και

– Συστημικούς, οργανωσιακούς & πολιτικούς παράγοντες (κακή 
οργανωσιακή κουλτούρα, έλλειψη υποστηρικτικών πολιτικών και 
διαδικασιών) 

(Deady et al., 2024)



κ Π Κοινωνικο-οικονομικοί προσδιοριστές…



κ Π Επένδυση στη Νοσηλευτική…
› Απαιτούνται μακροπρόθεσμες λύσεις και όχι 

«πυροσβεστικές» παρεμβάσεις
– Παγκόσμιο φαινόμενο

– Αποδυνάμωση ανθρώπινου δυναμικού

– Αύξηση κόστους εργασίας

– Αδυναμία κάλυψης αναγκών



κ Π Τα οφέλη της επένδυσης…

Βελτίωση εκροών για 

νοσηλευτές

Βελτίωση εκροών για τους 

ασθενείς

Μείωση κόστους 

εργατικού 

δυναμικού

Βελτιώμενη

ποιότητα 

παρεχόμενης 

φροντίδας

Μείωση «κρυφού» 

κόστους  



κ Π Επαγγελματικοί κίνδυνοι & όφελος πρόληψης τους…

Επαγγελματική εξουθένωση & 

ψυχοσυναισθηματικές διαταραχές

Μυοσκελετικοί τραυματισμοί & 

εκφυλίσεις

Βία στο χώρο εργασίας

Καρδιομεταβολικές επιπτώσεις

Επαγγελματική έκθεση & 

τραυματισμοί στο χώρο εργασίας

Επαγγελματική έκθεση σε 

μεταδοτικά νοσήματα



κ Π Διαμορφώνοντας ένα καλύτερο μέλλον…
› Ολιστική προσέγγιση

› Καθολική προσέγγιση
– Ηθική

– Νομική 

– Οικονομική προσέγγιση



κ Π

ICN’s Caring for Nurses Agenda for Sustainable
Workforce Well-being
Διασφάλιση επαρκούς στελέχωσης & κατάλληλου μίγματος δεξιοτήτων



κ Π

ICN’s Caring for Nurses Agenda for Sustainable
Workforce Well-being
Επένδυση σε κατάλληλες υποδομές, επάρκεια αναλωσίμων & σύγχρονο εξοπλισμό



κ Π

ICN’s Caring for Nurses Agenda for Sustainable
Workforce Well-being
Διασφάλιση ασφάλειας & ποιότητας περιβάλλοντος εργασίας



κ Π

ICN’s Caring for Nurses Agenda for Sustainable
Workforce Well-being
Υποστήριξη συνεχιζόμενης εκπαίδευσης, επαγγελματικής ανάπτυξης & εφαρμογής βέλτιστων πρακτικών



κ Π

ICN’s Caring for Nurses Agenda for Sustainable
Workforce Well-being
Διαμόρφωση υποστηρικτικής & υψηλής απόδοσης εργασιακής οργανωσιακής κουλτούρας



κ Π

ICN’s Caring for Nurses Agenda for Sustainable
Workforce Well-being
Διασφάλιση πρόσβασης σε υπηρεσίες υποστήριξης της σωματικής & ψυχικής ευεξίας των εργαζομένων



κ Π

ICN’s Caring for Nurses Agenda for Sustainable
Workforce Well-being
Δίκαιη & ανταγωνιστική αντιμισθία 

Διαφάνεια και δικαιοσύνη αναφορικά με την επαγγελματική ανέλιξη



κ Π Συνοψίζοντας…
› Καθώς αντιμετωπίζουμε αυξανόμενες προκλήσεις στον 

τομέα της παροχής φροντίδας υγείας, από τη γήρανση του 
πληθυσμού και την αύξηση των χρόνιων ασθενειών έως τις 
έκτακτες ανάγκες που σχετίζονται με το κλίμα και την 
επιδείνωση των παγκόσμιων ανισοτήτων, η ανάγκη για ένα 
ισχυρό, βιώσιμο νοσηλευτικό εργατικό δυναμικό δεν 
ήταν ποτέ μεγαλύτερη.

› Δεν μπορούμε να αντιμετωπίσουμε αυτές τις προκλήσεις χωρίς 
επαρκείς νοσηλευτές (αριθμητικά & ποιοτικά) που οι ίδιοι 
φροντίζονται και υποστηρίζονται καλά.

› Ήρθε η ώρα να ξεπεράσουμε τις βραχυπρόθεσμες λύσεις, 
τις αποσπασματικές πρωτοβουλίες και τις προσεγγίσεις 
που επικεντρώνονται αποκλειστικά στην ατομική 
ανθεκτικότητα.

› Πρέπει να δημιουργήσουμε περιβάλλοντα υγειονομικής 
περίθαλψης όπου οι νοσηλευτές μπορούν να 
ευδοκιμήσουν, όχι απλώς να επιβιώσουν 

– Όπου εκτιμώνται, προστατεύονται και ενδυναμώνονται για να 
παρέχουν την καλύτερη φροντίδα τους.

Ήρθε η ώρα για 

υιοθέτηση δράσεων 

που να μετατρέπουν 

τους νοσηλευτές από 

«αόρατους πυλώνες» 

σε «πολύτιμους 

προσδιοριστές»



κ Π Αντί συμπερασμάτων…

Ενδυνάμωση 
ανθρωπίνου 

νοσηλευτικού 
δυναμικού

Έμφαση στην «αξία» 
της νοσηλευτικής 

φροντίδας

Επίκεντρο διαχρονικά 
ο «άνθρωπος»

Κοινωνική & 
Επαγγελματική 

αναγνώριση




